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Geltung der ,Allgemeinen
MAXIMATOR GmbH*“

Reparatur- und Montagebedingungen der

Alle Reparaturen und/oder Montagen von Maschinen oder Maschinenteilen durch die
MAXIMATOR GmbH, Lange StraRRe 6, 99734 Nordhausen, Deutschland (nachfolgend:
JMAXIMATOR") unterliegen diesen ,Reparatur- und Montagebedingungen der
MAXIMATOR GmbH (Stand: Januar 2026)“ (nachfolgend: ,Reparatur- und
Montagebedingungen“), es sei denn die Parteien haben etwas Abweichendes
vereinbart.

Mindliche Zusagen von MAXIMATOR vor Abschluss des Vertrages sind rechtlich
unverbindlich, und mindliche Abreden der Parteien werden durch den schriftlichen
Vertrag ersetzt, sofern sich nicht jeweils ausdriicklich aus ihnen ergibt, dass sie
verbindlich ~ fortgelten. Erganzungen und Abanderungen der getroffenen
Vereinbarungen einschlieBlich dieser Reparatur- und Montagebedingungen bediirfen
zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Zur Wahrung der Schriftform genugt die
Ubermittiung per Telefax, im Ubrigen ist die telekommunikative Ubermittlung,
insbesondere per E-Mail, nicht ausreichend

Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden oder Dritter finden keine Anwendung,
auch wenn MAXIMATOR ihrer Geltung im Einzelfall nicht gesondert widerspricht.
Selbst wenn MAXIMATOR auf ein Schreiben Bezug nimmt, das Allgemeine
Geschéftsbedingungen des Kunden oder eines Dritten enthalt oder auf solche
verweist, liegt darin kein Einverstdndnis mit der Geltung jener Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde hat das Personal von MAXIMATOR bei der Durchfihrung der Montage
bzw. der Reparatur auf Kosten des Kunden in angemessenem Umfang zu
unterstiitzen.

Der Kunde hat die zum Schutz von Personen und Sachen am Montage- bzw.
Reparaturplatz notwendigen MalRnahmen zu treffen. Er hat auch MAXIMATOR Uber
bestehende spezielle Sicherheitsvorschriften zu unterrichten, soweit diese fir das
Personal von MAXIMATOR von Bedeutung sind. Er benachrichtigt MAXIMATOR von
VerstoRen des  Montagepersonals von  MAXIMATOR  gegen  solche
Sicherheitsvorschriften.  Bei  schwerwiegenden VerstdBen kann er dem
Zuwiderhandelnden im Benehmen mit MAXIMATOR den Zutritt zum Montage- bzw.
Reparaturplatz verweigern.

Die technische Hilfeleistung des Kunden muss gewahrleisten, dass die Reparatur-
bzw. Montagearbeiten unverziiglich nach Ankunft des Personals von MAXIMATOR
begonnen und ohne Verzégerung durchgefiihrt werden kénnen. Soweit besondere
Pléane oder Anleitungen von MAXIMATOR erforderlich sind, stellt MAXIMATOR sie
dem Kunden rechtzeitig zur Verfligung.

Kommt der Kunde seinen Pflichten nicht nach, so ist MAXIMATOR nach Fristsetzung
berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, die dem Kunden obliegenden Handlungen an
dessen Stelle und auf dessen Kosten vorzunehmen. Im Ubrigen bleiben die
gesetzlichen Rechte und Anspriiche von MAXIMATOR unbertiihrt.

Durchfiihrung und Verzégerung der Arbeiten

Mit Ausnahme von gesetzlichen Feiertagen in Thiringen und soweit nicht anders
vereinbart, erbringt MAXIMATOR die Montage- bzw. Reparaturleistungen montags bis
freitags in der Zeit von 07:00 — 17:00 Uhr.

Die Angaben (iber Montage- bzw. Reparaturfristen beruhen auf Schatzungen und sind
daher nicht verbindlich. Die Vereinbarung einer verbindlichen Montage- bzw.
Reparaturfrist, die als verbindlich bezeichnet sein muss, kann der Kunde erst dann
verlangen, wenn der Umfang der Arbeiten genau feststeht. Bei spater erteilten Zusatz-
und Erweiterungsauftragen oder bei notwendigen zusatzlichen Arbeiten verlangert
sich eine verbindlich vereinbarte Montage- bzw. Reparaturfrist entsprechend.

Bei Eintritt hoherer Gewalt, etwa Betriebsstérungen, Transportverzégerungen,
MaRnahmen im Rahmen von Arbeitskdmpfen, insbesondere Streik und Aussperrung,
Epidemien und Pandemien (Erklarungen/Empfehlungen des Auswartigen Amts/der
WHO gelten als Indiz, wie z.B. bei Corona) einschlielflich /oder behdérdliche
Anordnungen sowie bei Nichtlieferung, bzw. nicht richtiger oder verspateter Lieferung
der Lieferanten von MAXIMATOR, gleich aus welchem Grund
(Selbstbelieferungsvorbehalt), und bei sonstigen Leistungshindernissen, die nicht von
MAXIMATOR zu vertreten sind und zum Zeitpunkt der Vertragsschluss nicht
vorhersehbar waren, kann MAXIMATOR die Leistung um die Dauer der Behinderung
und einer angemessenen Anlaufzeit danach verlangern. Sofern solche Ereignisse
MAXIMATOR die Leistung wesentlich erschweren oder unmdéglich machen und die
Behinderung nicht nur von vorlibergehender Dauer ist, ist MAXIMATOR zum Rucktritt
vom Vertrag berechtigt. Soweit dem Kunden infolge der Verzégerung die Abnahme
bzw. Annahme der Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch unverziigliche
schriftliche Erklarung gegentiber MAXIMATOR vom Vertrag zuriicktreten.
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Erwachst dem Kunden infolge Verzuges von MAXIMATOR ein Schaden, so ist er
berechtigt, eine pauschale Verzugsentschadigung zu verlangen. Sie betragt fir jede
volle Woche des Verzugs 0,1%, im Ganzen aber hochstens 3% vom Montage- bzw.
Reparaturpreis fir denjenigen Teil des von MAXIMATOR zu reparierenden bzw. zu
montierenden Gegenstandes, der infolge des Verzugs nicht rechtzeitig benutzt
werden kann.

Méochte der Kunde eine vertraglich vereinbarte Reparatur oder Montage trotz Fehlens
eines  gesetzlichen Rechts hierzu nach  Vertragsschluss aber vor
Leistung/Leistungsbeginn doch nicht in Anspruch nehmen (,Stornierung”) und
akzeptiert MAXIMATOR diese Stornierung, zahlt der Kunde an MAXIMATOR eine
Stornierungsgebiihr in Héhe von 20% des Netto-Wertes der vereinbarten Leistung,
sofern fir diese Leistung ein Pauschalpreis vereinbart worden war,

Bei beauftragten Leistungen, fur die vorher kein Pauschalpreis vereinbart wurde, hat
der Kunde bei einer Stornierung als (Teil-)Erfiillungsschaden eine Pauschale von EUR
250 zu zahlen. Dem Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass MAXIMATOR
Uberhaupt kein oder nur ein geringerer Schaden als vorstehende Pauschale
entstanden ist.

Abnahme

Soweit es sich bei dem Montage- bzw. Reparaturvertrag um einen Werkvertrag
handelt, ist der Kunde zur Abnahme der Montage bzw. der Reparatur verpflichtet,
sobald ihm deren Beendigung angezeigt worden ist und eine etwa vertraglich
vorgesehene Erprobung des montierten bzw. reparierten Gegenstandes stattgefunden
hat. Erweist sich die Montage bzw. Reparatur als nicht vertragsgemaR, so ist
MAXIMATOR zur Beseitigung des Mangels verpflichtet. Dies gilt nicht, soweit der
Mangel auf einem Umstand beruht, der dem Kunden zuzurechnen ist. Liegt ein nicht
wesentlicher Mangel vor, so kann der Kunde die Abnahme nicht verweigern.

Verzogert sich die Abnahme ohne Verschulden von MAXIMATOR, so gilt die
Abnahme nach Ablauf zweier Wochen seit Anzeige der Beendigung der Montage bzw.
Reparatur als erfolgt.

Zahlungsbedingungen

Montageleistungen sowie Reparaturleistungen werden auf Zeit-& Materialbasis nach
Aufwand abgerechnet, falls nicht ausdriicklich ein Pauschalpreis vereinbart ist. Die
Hohe des jeweiligen Stundensatzes ergibt sich aus Ziffer VI, wobei die darin
aufgefiihrten Preise sich jeweils zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer verstehen.

Falls nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, zahlt der Kunde zuzuglich zu der
aufwandsbezogenen Vergltung gemaR Ziffer V. Nr.1 bei MAXIMATOR anfallende
Fahrtkosten sowie Reisekosten geman der Preisliste in Ziffer VI.

Bei der Berechnung der Montage- bzw. Reparaturleistungen sind die Preise fir
verwendete Teile, Materialien und Sonderleistungen sowie die Preise fir die
Arbeitsleistungen, die Fahrt-, Reise- und Transportkosten jeweils gesondert
auszuweisen. Wird die Reparatur bzw. Montage aufgrund eines verbindlichen
Kostenvoranschlages ausgefiihrt, so genligt eine Bezugnahme auf den
Kostenvoranschlag, wobei nur Abweichungen im Leistungsumfang besonders
aufzufiihren sind.

Rechnungen sind ohne Skonto innerhalb von 10 Werktagen ab Zugang der
entsprechenden Rechnung von MAXIMATOR beim Kunden zu zahlen.

Eine etwaige Berichtigung der Rechnung von MAXIMATOR und eine Beanstandung
seitens des Kunden missen schriftlich spatestens vier Wochen nach Zugang der
Rechnung beim Kunden erfolgen.
Reparatur- und Montagepreise

Fir die An- und Riickreise mittels Fahrzeug werden folgende Kostensatze verrechnet:

PKW:
LKW:

EUR 0,95 /km
EUR 1,75 /km

Lohnkosten, zu denen auch Reise-, Wege- und Wartezeiten gehéren, werden auf
Anfrage entsprechend angeboten.

Mehrarbeits- bzw. Sonderzuschlage fallen wie folgt an:

Mehrarbeit liber 8 h bis einschlieRlich der 10. h: 25 %
Mehrarbeit Giber 10 h sowie an Samstagen: 50 %
Arbeiten an Sonntagen: 70 %

Im Falle von Ubernachtungen lber die Dauer der Montagearbeiten werden die
anfallenden Ubernachtungskosten nach tatsachlichem Aufwand verrechnet.

Fir jeden Kalendertag der Abwesenheit des MAXIMATOR-Personals werden
entsprechende Ausldsesatze beriicksichtigt.
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Kosten fiir Bahn, Taxi- und Flugreisen sowie die Beschaffung von Reisedokumenten,
welche MAXIMATOR entstehen, werden nach tatsachlichem Aufwand verrechnet.

Mangelgewahrleistung

Soweit auf die Montage- bzw. Reparaturleistungen Kauf- oder Werkvertragsrecht
anzuwenden ist, gelten fir Mangel die nachfolgenden Bestimmungen in den Ziffer VII
Nr.2-6.

Zeigt sich bei der Untersuchung oder spater ein Mangel, so ist MAXIMATOR hiervon
unverziglich schriftlich Anzeige zu machen. Als unverziglich gilt die Anzeige, wenn
sie innerhalb von zwei Wochen erfolgt, wobei zur Fristwahrung die rechtzeitige
Absendung der Anzeige genugt. Versdumt der Kunde die ordnungsgemafRe
Untersuchung und/oder Mangelanzeige, sind Mangelanspriiche fiir den nicht
angezeigten Mangel ausgeschlossen.

Soweit ein von MAXIMATOR zu vertretender Mangel vorliegt, ist MAXIMATOR nach
Wahl von MAXIMATOR zur Nachbesserung oder zur Ersatzlieferung berechtigt.
Schlagt die Nachbesserung bzw. Ersatzlieferung fehl, so ist der Kunde nach seiner
Wahl berechtigt, vom Vertrag zurilickzutreten oder eine entsprechende Herabsetzung
der Vergltung zu verlangen.

Méngelanspriiche des Kunden sind in jedem Fall ausgeschlossen, sofern und soweit
Schaden durch eine ungeeignete oder unsachgemaRe Verwendung, fehlerhafte
Montage bzw. Inbetriebsetzung durch den Kunden oder Dritten, naturliche Abnutzung,
fehlerhafte oder nachldassige Behandlung und/oder Wartung, ungeeignete
Betriebsmittel, ungeeignete  Austauschwerkstoffe, ~mangelhafte = Bauarbeiten,
ungeeigneten Baugrund, chemische, elektrochemische oder elektrische Einflisse,
entstehen, sofern und soweit die vorgenannten Umsténde nicht auf das Verschulden
von MAXIMATOR zuriickzufiihren sind.

Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen
bestehen nur nach MalRgabe von Ziffer VIII und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

Mangelanspriiche verjahren bei Werkvertragen innerhalb eines (1) Jahres ab
Abnahme und bei Kaufvertragen ab Ubergabe innerhalb eines (1) Jahres ab
Ubergabe des Kaufgegenstands bzw. vertragsgeméRer Beendigung der Montage-
bzw. Reparaturleistungen. Fir vorsatzliches oder arglistiges Verhalten sowie bei
Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit aufgrund von Mangeln gelten die gesetzlichen
Verjahrungsfristen fiir Méangelanspriiche.

Haftung

MAXIMATOR haftet unbeschrankt fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Koérpers oder der Gesundheit, die von MAXIMATOR, eines gesetzlichen Vertreters
oder Erfullungsgehilfen von MAXIMATOR schuldhaft verursacht wurden, oder fiir
Schaden, die durch Fehlen einer von MAXIMATOR garantierten Beschaffenheit
hervorgerufen wurden oder bei arglistigem Verhalten von MAXIMATOR.

MAXIMATOR haftet unbeschrankt fir Schaden, die von MAXIMATOR, eines
gesetzlichen Vertreters oder Erflllungsgehilfen von MAXIMATOR vorsatzlich oder
durch grobe Fahrlassigkeit verursacht wurden.

Bei der leicht fahrlassig verursachten Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, die
von MAXIMATOR, eines gesetzlichen Vertreters oder Erfillungsgehilfen von
MAXIMATOR schuldhaft verursacht wurden, haftet MAXIMATOR auRer in den Fallen
der Ziffer VIII Nr. 1 oder der Ziffer VIIl Nr. 4 der Hohe nach begrenzt auf den
vertragstypisch vorhersehbaren Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind abstrakt
solche Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgeméaRe Durchfiihrung eines Vertrages
Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung die Vertragsparteien regelmafRig
vertrauen dirfen.

Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unbertihrt.

Im Ubrigen ist die Haftung von MAXIMATOR ausgeschlossen.

Die Verjahrungsfrist flir Schadensersatzanspriiche gegen MAXIMATOR betragt ein (1)
Jahr aufer in den Féllen der Ziffer VIII Nr. 1, Ziffer VIII Nr. 2 oder Ziffer VIII Nr. 4.
Eigentumsvorbehalt

MAXIMATOR behélt sich das Eigentum an allen verwendeten Zubehor-, Ersatzteilen
und Austauschaggregaten bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem Montage- bzw.

Reparaturvertrag vor. Weitergehende Sicherungsvereinbarungen kénnen getroffen
werden.
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MAXIMATOR steht wegen seiner Forderung aus dem Montage- bzw.
Reparaturvertrag ein Pfandrecht an dem aufgrund des Vertrages in seinen Besitz
gelangten Montage- bzw. Reparaturgegenstand des Kunden zu. Das Pfandrecht kann
auch wegen Forderungen aus friiher durchgefiihrten Arbeiten, Ersatzteillieferungen
und sonstigen Leistungen geltend gemacht werden, soweit sie mit dem Montage- bzw.
Reparaturgegenstand in Zusammenhang stehen. Fir sonstige Anspriiche aus der
Geschéftsverbindung gilt das Pfandrecht nur, soweit diese unbestritten oder
rechtskréftig sind.

Sonstiges

Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Montage- bzw.
Reparaturvertrag ist nach Wahl von MAXIMATOR Mduhlhausen oder der Sitz des
Kunden, fiir Klagen des Kunden ausschlieRlich Mihlhausen. Gesetzliche Regelungen
Uber ausschlieBliche Zustandigkeiten bleiben unberiihrt.

Soweit nicht anderes vereinbart wurde, ist der Geschaftssitz von MAXIMATOR
Erfillungsort.

Es gilt deutsches Recht mit Ausnahme der Vorschriften des internationalen
Privatrechts, sofern nichts anderes vereinbart ist. Das UN-Kaufrecht (CISG) sowie
sonstige, auch kiinftige zwischenstaatliche oder internationale Ubereinkommen
finden, auch nach ihrer Ubernahme in das deutsche Recht, keine Anwendung.

Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach Vertragsschluss vom Kunden
MAXIMATOR gegeniiber abzugeben sind (z.B. Fristsetzungen, Mangelanzeigen,
Erklarung von Rucktritt oder Minderung), bedlrfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform.

Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen durch den Kunden oder die Zurlickbehaltung
von Zahlungen wegen solcher Anspriiche ist nur zuldssig, soweit die Gegenanspriiche
unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

Der Kunde ist nicht berechtigt, Forderungen gegen MAXIMATOR aus dem Montage-
bzw. Reparaturvertrag ohne die schriftliche Zustimmung von MAXIMATOR an Dritte
abzutreten.

Geschéften mit Unternehmern gleich behandelt werden Geschafte mit juristischen
Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdégen.
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